
「JTBF旅行実態調査」「JTBF旅行意識調査」について（調査概要）
本書では、第Ⅰ編と第Ⅲ編にて、下記調査データを使用しています。

調査名	 ：	JTBF旅行実態調査2020
調査方法	 ：	ウェブ調査
調査時期	 ：	2020年5月実施（2020年1～3月期分の旅行内容）、2020年7月実施（同4～6月期の旅行内容）、2020年10月実

施（同7～9月期の旅行内容）、2021年1月実施（同10～12月期の旅行内容）

【全体調査】
調査対象	 ：	全国16～79歳の男女（調査会社のパネルより抽出）
標本の大きさ：	各回50,000人　※国勢調査時の人口（地域・性別・年代）に基づき、調査会社のモニターを割り当て。
調査項目	 ：	旅行実施の状況、今後の旅行予定・意向、コロナ禍における日常生活への影響等を調査

【トリップ調査】
調査対象	 ：	全国16～79歳の男女で、期間中に観光・レクリエーション旅行を実施した人（調査会社のパネルより抽出）
調査の対象とした旅行期間	：	2020年1月～12月
調査項目	 ：	主に旅行実態を調査
回答者属性	：

〈国内宿泊観光旅行〉
男性 女性

合計
年齢（歳） 16 ～19 20 ～29 30 ～39 40 ～ 49 50 ～59 60 ～ 69 70 ～79 16 ～19 20 ～29 30 ～39 40 ～ 49 50 ～59 60 ～ 69 70 ～79

標本の大きさ（人） 109 352 386 461 377 360 318 87 282 320 412 363 373 378 4,578

構成比（％） 2.4 7.7 8.4 10.1 8.2 7.9 6.9 1.9 6.2 7.0 9.0 7.9 8.1 8.3 100.0

男性 女性
合計

年齢（歳）            16 ～19 20 ～29 30 ～39 40 ～ 49 50 ～59 60 ～ 69 70 ～79 16 ～19 20 ～29 30 ～39 40 ～ 49 50 ～59 60 ～ 69 70 ～79

トリップ数（件）            153 489 534 677 569 539 460 112 398 405 570 538 555 512 6,511

構成比（％） 2.3 7.5 8.2 10.4 8.7 8.3 7.1 1.7 6.1 6.2 8.8 8.3 8.5 7.9 100.0

※国勢調査時の人口（地域・性別・年代）に基づき、調査会社のモニターを割り当て。ただし、一部若年層および高齢層において不足した属性あり。トリップ数は標本の大きさに各月の旅行発生
量（観光庁）を割り付けて重み付け。 

※表中の数値は表示単位未満四捨五入の関係で、合計が一致しない場合がある。
※海外観光旅行も調査対象だが、4月以降の海外観光旅行実施票を十分に得られなかったため、今回の分析対象からは除外した。 

本文では、Ⅰ－1「日本人の旅行市場の概況」、Ⅰ－2「日本人の国内旅行」、Ⅰ－5「新型コロナウイルス感染症の流行が日
本人の旅行に与えた影響」で使用

調査名　　：	JTBF旅行意識調査
調査対象　：	全国18～79歳の男女（調査会社のパネルより抽出）
調査方法　：	郵送自記式調査
調査項目　：	主に旅行に関する意識を調査
調査時期　：	2021年5～6月実施
回答者属性：

男性 女性
合計

年齢（歳） 18 ～19 20 ～29 30 ～39 40 ～ 49 50 ～59 60 ～ 69 70 ～79 18 ～19 20 ～29 30 ～39 40 ～ 49 50 ～59 60 ～ 69 70 ～79

標本の大きさ（人） 14 108 126 151 113 127 110 13 103 105 132 106 149 116 1,473

構成比（％） 1.0 7.3 8.6 10.3 7.7 8.6 7.5 0.9 7.0 7.1 9.0 7.2 10.1 7.9 100.0

※国勢調査時の人口に基づき、住宅地図データベースから世帯を抽出し、個人を割り当て。
※表中の数値は表示単位未満四捨五入の関係で、合計が一致しない場合がある。

本文では、Ⅰ－4「日本人の旅行に対する意識」およびⅠ－5「新型コロナウイルス感染症の流行が日本人の旅行に与
えた影響」、Ⅲ－1「旅行業」で使用
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