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本
特
集
に
お
い
て
、
観
光
産
業
の
雇
用

環
境
や
人
手
不
足
の
問
題
に
つ
い
て
考
察

し
て
い
く
に
あ
た
り
、
本
稿
で
は
各
種
統

計
デ
ー
タ
を
も
と
に
、
観
光
産
業
に
対
す

る
需
要
お
よ
び
そ
れ
に
対
す
る
労
働
力
の

供
給
が
ど
の
よ
う
な
状
況
と
な
っ
て
い
る

の
か
、
併
せ
て
、
我
が
国
の
代
表
的
な
観

光
地
で
あ
る
温
泉
地
の
雇
用
の
状
況
を
概

観
す
る
。

な
お
、
我
が
国
に
お
い
て
は
「
観
光
産

業
」
と
い
う
分
類
で
の
統
計
は
ま
だ
十
分

に
整
っ
て
い
な
い
こ
と
か
ら
、
本
稿
で
は

宿
泊
業
の
デ
ー
タ
を
主
に
用
い
て
い
る
。こ

の
た
め
各
デ
ー
タ
が
対
象
と
し
て
い
る
産

業
範
囲
が
異
な
り
正
確
な
比
較
は
困
難
で

あ
る
こ
と
に
留
意
願
い
た
い
。

1
観
光
産
業
に
お
け
る

雇
用
の
状
況

観
光
産
業
に
対
す
る
需
要

今
年
３
月
に
政
府
が
発
表
し
た
「
明
日

の
日
本
を
支
え
る
観
光
ビ
ジ
ョ
ン
」
で
は
、

観
光
は「
地
方
創
生
」へ
の
切
り
札
で
あ
り
、

国
を
挙
げ
て
観
光
を
我
が
国
の
基
幹
産
業

へ
と
成
長
さ
せ
る
と
し
て
お
り
、
訪
日
外

国
人
旅
行
者
数
を
２
０
２
０
年
（
平
成
32

年
）ま
で
に
４
０
０
０
万
人
、２
０
３
０
年

（
平
成
42
年
）
ま
で
に
６
０
０
０
万
人
を

目
指
す
こ
と
を
は
じ
め
と
し
た
高
い
目
標

が
設
定
さ
れ
た
。
こ
れ
は
、
２
０
１
５
年

（
平
成
27
年
）
の
訪
日
外
国
人
旅
行
者
数

が
約
１
９
７
４
万
人
で
あ
っ
た
こ
と
か
ら
、

５
年
間
で
２
倍
強
、
15
年
間
で
３
倍
強
を

目
指
し
て
い
く
こ
と
を
意
味
し
て
い
る
。

ま
た
、
世
界
的
な
旅
行
・
観
光
関
連
企

業
団
体
の
Ｗ
Ｔ
Ｔ
Ｃ
（W

orld Travel 
&

 Tourism
 Council

）
が
発
表
し
た
、

日
本
に
お
け
る
旅
行
・
観
光
産
業
の
経
済

的
影
響
を
分
析
し
た
報
告
書Travel &

 
Tourism

 E
C

O
N

O
M

IC IM
PA

C
T

 
2016 JA

PA
N

に
お
い
て
は
、
旅
行
観
光

関
連
産
業（
宿
泊
施
設
や
旅
行
会
社
、
航

空
会
社
、
交
通
機
関
、
旅
行
会
社
に
よ
る

飲
食
手
配
や
レ
ジ
ャ
ー
ア
ク
テ
ィ
ビ
テ
ィ

事
業
な
ど
）
で
の
直
接
雇
用
は
２
０
１
３

年
（
平
成
25
年
）
以
降
増
加
傾
向
に
あ
り
、

２
０
１
５
年（
平
成
27
年
）で
１
２
２
万

３
千
人
、
間
接
雇
用
含
む
総
雇
用
者
数

は
４
７
２
万
２
千
人
と
な
っ
て
い
る
。

２
０
１
６
年
（
平
成
28
年
）
以
降
も
こ
の

傾
向
は
続
く
と
さ
れ
て
お
り
、
２
０
２
６

年
（
平
成
38
年
）
に
は
直
接
雇
用
は

１
３
４
万
３
千
人
（
15
年
比
で
９・８
％

増
）、
間
接
雇
用
含
む
総
雇
用
者
数
は

５
０
７
万
９
千
人
（
15
年
比
で
７・５
％

増
）
に
な
る（
図
１
）と
さ
れ
て
い
る
。

こ
う
し
た
数
値
か
ら
も
明
ら
か
な
通

り
、
我
が
国
に
お
け
る
今
後
観
光
に
よ
っ

て
生
み
出
さ
れ
る
雇
用
は
、
着
実
に
増
加

し
て
い
く
こ
と
が
見
込
ま
れ
て
い
る
。

2

観
光
産
業
、宿
泊
産
業
、

観
光
地
に
お
け
る
雇
用
の
状
況

公
益
財
団
法
人
日
本
交
通
公
社
　
観
光
政
策
研
究
部
　
主
任
研
究
員

観
光
政
策
研
究
部
　
主
任
研
究
員

後
藤  

健
太
郎

守
屋  

邦
彦

図１ 旅行・観光産業での雇用者数

出典：「Travel&Tourism ECONOMIC IMPACT 2016 JAPAN」（WTTC）より作成
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労
働
力
人
口
の
状
況

一
方
、
供
給
す
る
側
で
あ
る
労
働
力
は

ど
の
よ
う
な
状
況
で
あ
ろ
う
か
。

既
に
広
く
認
識
さ
れ
て
い
る
よ
う
に
、我

が
国
は
人
口
減
少
時
代
を
迎
え
て
お
り
、

国
立
社
会
保
障
・
人
口
問
題
研
究
所
に
よ

る
日
本
の
将
来
推
計
人
口（
２
０
１
２
年

１
月
推
計
）で
は
、２
０
１
０
年（
平
成
22

年
）
国
勢
調
査
に
よ
る
１
億
２
８
０
６

万
人
か
ら
、20
年
後
の
２
０
３
０
年（
平
成

42
年
）に
は
１
億
１
６
６
２
万
人（
８・９

％
減
）
と
な
る
と
さ
れ
て
い
る
。
こ
の
数

値
か
ら
言
え
ば
、
日
本
人
の
労
働
力
は
確

実
に
減
っ
て
い
く
こ
と
と
な
る
。

「
労
働
力
調
査
」（
総
務
省
統
計
局
）
に

よ
れ
ば
、２
０
１
５
年（
平
成
27
年
）の
労

働
力
人
口（
注
１
）は
６
５
９
８
万
人
で
あ
り
、

２
０
０
５
年（
平
成
17
年
）の
６
６
５
１
万

人
か
ら
10
年
間
で
53
万
人
減
少（
０・８
％

減
）と
な
っ
て
い
る（
図
２
）。一
見
す
る
と

大
き
な
労
働
力
人
口
の
減
少
に
は
見
え
な

い
が
、
年
齢
別
に
見
る
と
そ
の
構
造
が
変

化
し
て
い
る
こ
と
が
分
か
る
。
60
歳
以
上

お
よ
び
40
～
49
歳
以
上
は
10
年
前
に
比
べ

そ
れ
ぞ
れ
３
２
７
万
人
、２
５
５
万
人
増

加
し
て
い
る
一
方
、
そ
れ
以
外
の
年
齢
層
、

特
に
20
～
29
歳
は
２
５
２
万
人
減
少
し

て
い
る（
図
３
）。
こ
の
10
年
の
間
に
、
い

わ
ゆ
る
団
塊
の
世
代
が
60
歳
以
上
と
な
っ

た
こ
と
、
ま
た
団
塊
ジ
ュ
ニ
ア
世
代
が
30

代
か
ら
40
代
に
な
っ
た
こ
と
が
大
き
な
要

因
で
は
あ
る
が
、
30
代
以
下
の
年
代
の
労

働
力
人
口
が
大
き
く
減
少
し
た
分
を
、
60

歳
以
上
の
年
代
の
増
加
で
カ
バ
ー
す
る
構

造
と
な
っ
て
い
る
こ
と
が
分
か
る
。

宿
泊
業
の
労
働
者
の
構
造

「
賃
金
構
造
基
本
統
計
調
査
」（
厚
生
労

働
省
）に
よ
れ
ば
、２
０
１
５
年（
注
２
）（
平

成
27
年
）
の
宿
泊
業
の
労
働
者
数
（
＊
企

業
規
模
10
人
以
上
の
事
業
所
が
対
象
）

は
22
万
５
千
人
で
あ
る
。
こ
れ
を
年
齢
別

に
見
る
と
、
最
も
多
い
の
は
20
～
29
歳
の

５
万
３
４
９
０
人
で
あ
り
、
若
い
年
代
の

労
働
者
が
多
い
産
業
で
あ
る
こ
と
が
分
か

る
。10
年
前
の
２
０
０
５
年
（
平
成
17
年
）

を
見
る
と
そ
の
傾
向
は
よ
り
顕
著
で
あ
り
、

20
～
29
歳
が
７
万
２
９
１
０
人
と
他
の
年

代
に
比
べ
非
常
に
多
か
っ
た
こ
と
が
分
か

る（
図
４
）。

以
上
の
こ
と
か
ら
、
労
働
力
人
口
そ
の

も
の
は
大
き
な
減
少
と
は
な
っ
て
い
な
い

も
の
の
、
そ
の
構
造
は
高
齢
化
率
が
高
ま

っ
て
い
る
こ
と
、
一
方
で
、
宿
泊
産
業
は

若
い
年
代
の
労
働
力
が
必
要
と
さ
れ
る
産

業
で
あ
る
が
、
若
い
年
代
の
労
働
力
の
減

少
に
伴
い
労
働
者
数
が
減
少
し
て
い
る
こ

と
が
わ
か
る
。
こ
れ
ら
要
因
が
、
宿
泊
業

に
お
け
る
「
人
手
不
足
」
と
い
う
状
況
を

図２ 労働力人口の推移（全体）

出典：「労働力調査結果」（総務省統計局）より作成
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生
じ
さ
せ
て
い
る
こ
と
が
推
察
さ
れ
る
。

2
主
要
観
光
地
で
の

雇
用
状
況
の
把
握

1
の
我
が
国
全
体
の
観
光
産
業
の
状
況

か
ら
、
各
観
光
地
、
中
で
も
温
泉
地
を
対

象
に
、
よ
り
地
域
の
雇
用
実
態
に
近
づ
け

た
把
握
を
行
う
。
そ
れ
は
、
全
国
的
な
状

況
が
各
地
域
（
供
給
側
）
に
お
い
て
ど
の

よ
う
な
問
題
や
課
題
と
し
て
生
じ
て
き
て

い
る
か
、
そ
し
て
地
域
側
が
ど
の
よ
う
な

対
策
を
講
じ
よ
う
と
し
て
い
る
か
を
よ
り

具
体
的
に
把
握
す
る
こ
と
が
課
題
解
決
に

向
け
て
は
重
要
と
考
え
る
か
ら
で
あ
る
。

実
は
、
こ
れ
ま
で
も
観
光
地
、
温
泉
地

に
お
い
て
雇
用
問
題
は
取
り
上
げ
ら
れ
て

き
た
。
温
泉
地
の
多
く
が
地
方
に
存
在
し
、

か
つ
山
間
に
立
地
し
て
い
る
こ
と
か
ら
、

地
元
住
民
の
雇
用
で
は
ま
か
な
い
き
れ
な

い
な
ど
、
人
手
不
足
は
少
な
か
ら
ず
不
安

視
さ
れ
て
い
た
。し
か
し
、観
光
・
集
客
に

対
す
る
意
識
と
比
べ
る
と
、
そ
れ
ほ
ど
目

を
向
け
ら
れ
て
こ
な
か
っ
た
と
い
う
の
が

実
情
で
あ
ろ
う
。
課
題
は
認
識
さ
れ
て
い

た
に
せ
よ
、
そ
こ
ま
で
逼
迫
し
て
い
な
か

っ
た
の
か
も
し
れ
な
い
。

さ
て
、こ
こ
で
は
、全
国
の
７
つ
の
温
泉

地
で
構
成
さ
れ
る
温
泉
ま
ち
づ
く
り
研
究

会
の
会
員
温
泉
地（
北
海
道
阿
寒
湖
温
泉
、

群
馬
県
草
津
温
泉
、三
重
県
鳥
羽
温
泉
郷
、

兵
庫
県
有
馬
温
泉
、
愛
媛
県
道
後
温
泉
、

大
分
県
由
布
院
温
泉
、熊
本
県
黒
川
温
泉
）

を
対
象
に
状
況
把
握
を
試
み
る
。

こ
の
７
温
泉
地
が
全
国
の
温
泉
地
の
雇

用
状
況
を
代
表
す
る
と
は
必
ず
し
も
言
え

な
い
が
、
７
温
泉
地
は
立
地
も
個
性
も
異

な
る
。
都
市
に
隣
接
す
る
も
の
か
ら
地
理

的
に
独
立
し
て
存
在
す
る
温
泉
地
ま
で
さ

ま
ざ
ま
で
あ
る
。

ま
た
、
７
温
泉
地
は
、
大
規
模
施
設
を

中
心
に
構
成
さ
れ
て
い
る
地
域
か
ら
、小

規
模
施
設
を
中
心
に
構
成
さ
れ
る
地
域
、

大
中
小
と
さ
ま
ざ
ま
な
規
模
の
施
設
で
構

成
さ
れ
る
地
域
と
、
施
設
の
集
積
状
況
も

異
な
る
。
一
つ
ひ
と
つ
の
温
泉
地
の
現
状

と
課
題
を
丁
寧
に
把
握
し
て
い
く
こ
と
は
、

全
国
の
温
泉
地
が
抱
え
る
課
題
の
一
端
を

描
き
出
す
こ
と
に
つ
な
が
る
と
考
え
る
。

と
は
い
え
、温
泉
地
単
位
の
デ
ー
タ
、特

に
雇
用
に
関
す
る
デ
ー
タ
は
十
分
に
整
備

さ
れ
て
い
な
い
。
現
状
取
得
で
き
る
デ
ー

タ
だ
け
で
温
泉
地
の
雇
用
状
況
を
描
き
出

す
こ
と
は
極
め
て
難
し
い
。そ
の
た
め
、次

の
特
集
３
で
は
、
温
泉
地
に
対
す
る
取
材

を
実
施
し
て
い
る
。

デ
ー
タ
取
得
の
背
後
に
あ
る

コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
の
存
在

―
―
道
後
温
泉
の
取
り
組
み

先
の
よ
う
な
状
況
の
中
で
、雇
用
者
数

を
は
じ
め
と
し
て
各
種
デ
ー
タ
を
毎
年
取

得
し
て
い
る
温
泉
地
が
あ
る
。
愛
媛
県
松

山
市
に
あ
る
道
後
温
泉
で
あ
る
。

道
後
温
泉
で
は
、
１
９
９
４
年
（
平
成

６
年
）か
ら
道
後
温
泉
旅
館
協
同
組
合
が

中
心
と
な
っ
て
、
組
合
員
か
ら
雇
用
状
況

に
関
す
る
デ
ー
タ
を
集
約
し
取
り
ま
と
め

て
い
る
。雇
用
に
関
す
る
デ
ー
タ
に
つ
い
て

は
、国
の
補
助
事
業
な
ど
を
実
施
す
る
中

で
掌
握
し
て
お
か
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
と

い
う
意
識
が
芽
生
え
始
め
た
と
い
う
。具

体
的
な
把
握
内
容
は
、
総
従
業
員
数
、
う

ち
パ
ー
ト
・
ア
ル
バ
イ
ト
人
数
、
大
学
短

大
卒
業
者
雇
用
人
数
、女
性
従
業
員
数
な

ど
で
あ
る
。
施
設
に
よ
っ
て
カ
ウ
ン
ト
の
仕

方
が
異
な
る
た
め
、お
お
よ
そ
の
デ
ー
タ
と

い
う
こ
と
に
な
る
と
の
こ
と
だ
が
、
約
20

年
前
か
ら
地
域
と
し
て
、組
織
と
し
て
把

握
し
て
い
る
観
光
地
、
温
泉
地
は
極
め
て

稀ま
れ

で
あ
ろ
う
。

そ
し
て
、把
握
さ
れ
て
い
る
デ
ー
タ
は
雇

用
状
況
に
関
す
る
も
の
に
限
定
さ
れ
な
い
。

基
本
と
な
る
宿
泊
者
数
は
も
ち
ろ
ん
の
こ

と
、
部
屋
数
、
収
容
人
数
な
ど
も
把
握
。

さ
ら
に
は
、客
室
稼
働
率
、部
屋
人
数
稼
働
、

部
屋
充
足
率
な
ど
も
算
出
さ
れ
て
い
る
。

さ
て
、
こ
こ
で
重
要
な
の
は
、
何
を
把

握
し
て
い
る
か
以
上
に
、
な
ぜ
地
域
と
し

て
把
握
が
可
能
な
の
か
で
あ
る
。
道
後
温

泉
旅
館
協
同
組
合
の
元
事
務
局
長
後
藤
雅

俊
氏
に
よ
る
と
、「
旅
館
組
合
の
歴
史
は
75

年
ほ
ど
。先
輩
た
ち
が
長
い
時
間
を
か
け

て
築
き
上
げ
て
き
た
地
域
の
中
で
の
関
係

性
が
あ
る
か
ら
こ
そ
、
声
を
か
け
れ
ば
デ

ー
タ
を
出
し
て
く
れ
る
」と
の
こ
と
で
あ
る
。

一
般
的
に
雇
用
に
関
す
る
デ
ー
タ
を
は

じ
め
顧
客
の
属
性
な
ど
に
関
す
る
デ
ー
タ

は
、
経
営
の
生
命
線
で
あ
る
た
め
開
示
は

難
し
い
。
同
じ
地
域
で
施
設
経
営
を
行
う

一
員
で
あ
る
一
方
、競
争
相
手
で
あ
る
た
め
、

な
か
な
か
そ
こ
ま
で
踏
み
切
れ
な
い
。
そ

う
し
た
中
に
お
い
て
、道
後
温
泉
で
は
、旅

館
組
合
が
長
年
入
湯
税
徴
収
代
行
業
務
を

担
い
、
施
設
と
の
関
係
を
構
築
し
て
き
て

い
た
。
雇
用
に
関
す
る
デ
ー
タ
も
そ
う
し

た
流
れ
の
中
で
把
握
で
き
て
い
る
と
い
う
。

な
お
、
補
足
と
し
て
、
旅
館
組
合
で
は
、
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１
９
９
６
年
（
平
成
８
年
）
に
、
組
合
員

が
利
用
す
る
イ
ン
ト
ラ
ネ
ッ
ト
を
導
入
し

て
い
る
。
全
国
の
旅
館
組
合
で
初
の
試
み

で
あ
り
、そ
の
中
で
、仕
入
れ
約
２
５
０
０

品
目
に
関
す
る
デ
ー
タ
を
各
組
合
員
か
ら

情
報
提
供
し
て
も
ら
う
仕
組
み
も
構
築
し

て
い
る
と
い
う
。
旅
館
組
合
に
デ
ー
タ
を

開
示
し
た
組
合
員
に
の
み
全
体
デ
ー
タ
が

開
示
さ
れ
る
と
の
こ
と
で
、
組
合
員
の
中

に
は
、当
デ
ー
タ
を
活
用
し
、
収
益
改
善

に
大
き
く
結
び
つ
け
た
施
設
も
あ
る
と
い

う
。
自
施
設
の
経
営
改
善
に
結
び
つ
く
こ

と
か
ら
、
組
合
員
側
も
旅
館
組
合
に
対
し

て
デ
ー
タ
を
開
示
、
提
供
す
る
の
で
あ
る
。

雇
用
状
況
を

間
接
的
に
捉
え
る
観
点

さ
て
、
各
温
泉
地
に
対
す
る
取
材
の
一

助
と
な
る
よ
う
、
表
２（
12
・
13
ペ
ー
ジ
）

で
は
、
各
温
泉
地
の
基
礎
的
情
報
を
整
理

し
て
い
る
。大お

お
あ
ざ字
レ
ベ
ル
で
の
デ
ー
タ
整

理
を
意
識
し
て
国
勢
調
査（
平
成
22
年
、

総
務
省
）や
各
温
泉
地
か
ら
提
供
い
た
だ

い
た
デ
ー
タ
を
も
と
に
作
成
を
行
っ
た
。

間
接
的
に
雇
用
状
況
を
捉
え
る
た
め
に
、

次
の
項
目
に
つ
い
て
、
そ
の
意
味
や
留
意

点
を
述
べ
て
お
く
。

●
立
地
環
境

定
住
人
口
の
中
か
ら
人
材
を
十
分
に
確

保
で
き
な
い
場
合
、
供
給
サ
ー
ビ
ス
を
維

持
す
る
た
め
に
は
、
周
辺
地
域
や
都
市
部

か
ら
人
材
を
確
保
す
る
こ
と
に
な
る
。

そ
れ
に
伴
い
、
通
勤
用
の
移
動
手
段
の

提
供
や
、
居
住
場
所
の
提
供
な
ど
が
必
要

と
な
っ
て
く
る
。
温
泉
地
に
移
り
住
む
と

な
る
と
、
地
域
の
中
で
の
生
活
サ
ー
ビ
ス

が
重
要
に
な
っ
て
く
る
。一
見
す
る
と
、都

市
部
に
近
い
ほ
う
が
有
利
と
思
わ
れ
る
が
、

市
中
心
部
は
他
産
業
も
集
積
し
て
い
る
こ

と
か
ら
、
単
純
に
人
が
い
る
か
ら
人
材
が

集
ま
る
と
い
う
構
図
で
は
な
い
こ
と
に
注

意
が
必
要
で
あ
る
。

●
観
光
産
業（
宿
泊
業
）の
位
置
づ
け

温
泉
地
は
「
宿
泊
業
、
飲
食
サ
ー
ビ
ス

業
」
の
産
業
別
就
業
者
数
の
構
成
比
が
地

域
の
中
で
高
い
こ
と
が
予
想
さ
れ
る
が
、そ

の
構
成
比
は
さ
ま
ざ
ま
で
あ
る
。
観
光
産

業
を
軸
足
に
地
域
活
性
化
を
考
え
て
い
く

の
か
、
全
産
業
の
中
で
観
光
産
業
の
位
置

づ
け
を
捉
え
て
、
地
域
の
持
続
性
を
考
え

て
い
く
の
か
、
置
か
れ
た
状
況
に
よ
っ
て

注
力
の
仕
方
が
異
な
っ
て
く
る
。

●
施
設
規
模
と
価
格
帯

施
設
の
宿
泊
収
容
力
の
規
模
に
よ
り
、

人
材
の
確
保
の
方
針
も
異
な
っ
て
く
る
。

絶
対
数
の
確
保
も
求
め
ら
れ
る
大
規
模
施

設
と
、
従
業
員
が
消
費
者
、
そ
し
て
経
営

者
と
も
近
い
小
規
模
施
設
で
は
、
そ
の
求

め
る
人
材
像
は
異
な
る
。

よ
り
地
域
の
雇
用
状
況
を
見
る
た
め
に

は
、
表
１
の
よ
う
に
客
室
数
と
価
格
帯
を

併
せ
て
把
握
す
る
こ
と
が
好
ま
し
い
だ
ろ

う
。
ど
の
よ
う
な
人
的
サ
ー
ビ
ス
を
地
域

側
が
提
供
し
て
お
り
、
ど
の
よ
う
な
人
材

が
必
要
か
も
間
接
的
に
見
え
て
く
る
。

●
定
住
人
口
、
就
業
者
数
と

１
日
当
た
り
の
客
数

定
住
人
口
と
１
日
当
た
り
の
観
光
客

数
を
把
握
す
る
こ
と
は
、
住
民
と
観
光
客

の
バ
ラ
ン
ス
を
図
り
、
持
続
的
地
域
を
形

成
す
る
上
で
重
要
で
あ
る
。

ま
た
、
宿
泊
業
の
就
業
者
数
に
は
、
後

背
部
門
な
ど
も
含
ま
れ
る
の
で
接
客
現
場

の
肌
感
覚
と
は
異
な
る
か
も
し
れ
な
い
が
、

産
業
の
維
持
の
た
め
に
は
宿
泊
業
の
就
業

者
１
人
当
た
り
が
１
日
何
人
の
宿
泊
客
の

受
入
対
応
を
し
て
い
る
か
を
把
握
す
る
こ

と
も
大
切
で
あ
る
。

最
後
に
、
雇
用
の
現
状
を
把
握
す
る
デ

ー
タ
の
重
要
性
は
さ
ら
に
増
す
も
の
と
思

わ
れ
る
が
、
現
状
や
道
後
温
泉
の
実
例
を

踏
ま
え
る
と
、
単
に
雇
用
を
は
じ
め
と
し

た
デ
ー
タ
の
取
得
を
目
的
と
す
る
だ
け
で

は
な
く
、
地
域
の
主
体
と
の
関
係
性
構
築

も
視
野
に
入
れ
て
幅
広
い
視
野
で
進
め
て

い
く
こ
と
が
望
ま
し
い
だ
ろ
う
。

（
も
り
や 

く
に
ひ
こ
／

ご
と
う 

け
ん
た
ろ
う
）

（
注
１
） 15
歳
以
上
の
人
口
の
う
ち
「
就
業
者
」
と
「
完

全
失
業
者
」
を
合
わ
せ
た
も
の
。

（
注
２
） 

以
下
「
期
間
を
定
め
ず
に
雇
わ
れ
て
い
る
労
働

者
」「
１
カ
月
を
超
え
る
期
間
を
定
め
て
雇
わ

れ
て
い
る
労
働
者
」「
１
カ
月
以
内
の
期
間
を

定
め
て
雇
わ
れ
て
い
る
労
働
者
ま
た
は
日
々
雇

わ
れ
て
い
る
労
働
者
で
、
４
月
お
よ
び
５
月
に

そ
れ
ぞ
れ
18
日
以
上
雇
用
さ
れ
た
労
働
者
」の

い
ず
れ
か
に
該
当
す
る
者
を
指
す
。

出典：各施設のホームページ、旅館組合ホームページ、時刻表2015.11（JTBパブ
リッシング）、全国版宿泊表2015秋冬号（旅行出版社）をもとに作成

注：価格帯については、出典記載の資料での表示（最低料金）をもとに作成（2人
で宿泊した場合の1人当たりの1泊2食料金を基本にしている

表１ 黒川温泉の宿泊施設の客室数と価格帯の分布
～10室

～50,000円 ■

■ ■■

■■■■ ■■ ■■■■■
■■■■
■■■■■
■■

■

■■

～40,000円

～30,000円

～20,000円

～15,000円

～10,000円

軒 数

～20室 ～50室 ～100室 ～200室 ～300室 軒 数

1

0

3

15

8

2

290024185

客室数
価格
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大
分
県
由
布
院
温
泉
は
、早
く
か
ら
ま
ち
づ

く
り
の
方
向
性
に
沿
っ
て
経
営
者
側
が
雇
用
の

問
題
に
取
り
組
ん
で
き
た
地
域
で
あ
る
。
震
災

に
よ
り
新
た
な
局
面
を
迎
え
て
い
る
が
、一
度
そ

の
歩
み
と
近
年
の
状
況
を
振
り
返
っ
て
み
た
い
。

ま
ず
人
材
の
確
保
に
つ
い
て
。
旅
館
の
従
業

員
、
特
に
女
性
従
業
員
の
確
保
に
お
い
て
は
、

当
時
の
社
会
一
般
の
旅
館
に
対
す
る
イ
メ
ー
ジ

を
認
識
し
つ
つ
、
由
布
院
の
旅
館
が
安
全
、
安

心
な
職
場
で
あ
る
こ
と
を
関
係
者
に
丁
寧
に
説

明
す
る
な
ど
、
地
域
に
お
け
る
旅
館
業
の
位
置
、

熊
本
県
南
小
国
町
に
あ
る
黒
川
温
泉
で
は
、

１
９
９
９
年
度
（
平
成
11
年
度
）
に
黒
川
温
泉

観
光
旅
館
協
同
組
合
が
共
同
宿
舎
建
設
に
向

け
た
検
討
を
実
施
。
翌
２
０
０
０
年
度（
平
成

12
年
度
）に
共
同
宿
舎（
20
室
）が
完
成
し
た（
写

真
）。
こ
れ
ら
の
事
業
は
組
合
の
単
独
事
業
と

し
て
実
施
し
た
（
行
政
か
ら
の
補
助
な
ど
は
な

し
、
土
地
に
つ
い
て
は
町
有
地
の
借
地
）。

建
設
当
時
は
、宿
泊
者
数
が
増
加
傾
向
に
あ

り（
図
）、
従
業
員
を
新
た
に
確
保
す
る
こ
と
、

そ
の
た
め
の
環
境
を
整
え
る
こ
と
が
課
題
で
あ

っ
た
。
黒
川
温
泉
周
辺
に
は
、
賃
貸
住
宅
な
ど

が
少
な
く
、
自
ら
整
備
す
る
必
要
が
あ
っ
た
。

ま
た
、同
時
期
に
並
行
し
て
各
宿
泊
施
設
で

従
業
員
宿
舎
の
整
備
も
進
め
ら
れ
た
。
現
在
で

見
方
を
変
え
る
た
め
に
努
力
さ
れ
て
い
た
。

人
材
の
育
成
に
関
し
て
は
、
旅
館
の
垣
根
を

越
え
た
技
術
向
上
、
交
流
の
場
へ
の
従
業
員
の

参
加
を
許
可
し
て
い
る
（
ゆ
ふ
い
ん
料
理
研
究

会
な
ど
）。施
設
の
外
に
従
業
員
を
出
す
こ
と
へ

の
経
営
者
の
理
解
と
勇
気
が
そ
こ
に
は
垣
間
見

ら
れ
る
。
由
布
院
は
、一つ
ひ
と
つ
の
施
設
規
模

が
小
さ
い
故
、地
域
全
体
の
質
の
レ
ベ
ル
ア
ッ
プ

を
指
向
す
る
必
要
が
あ
る
こ
と
な
ど
も
こ
の
背

景
に
は
あ
る
。

こ
う
し
た
地
域
の
意
識
を
背
景
に
、
由
布
市

は
、
全
旅
館
の
８
割
程
度
が
独
自
の
従
業
員
宿

舎
を
保
有
し
て
い
る
。
こ
う
し
た
従
業
員
の
住

環
境
整
備
に
よ
り
福
岡
や
熊
本
な
ど
都
市
部
か

ら
の
採
用
・
雇
用
が
進
み
、そ
の
結
果
現
在
の
正

社
員
が
比
較
的
若
い
年
齢
層
で
あ
る
こ
と
に
つ

な
が
っ
て
い
る
の
で
は
な
い
か
と
の
こ
と
で
あ
る
。

黒
川
温
泉
は
、
複
数
の
旅
館
の
お
風
呂
に
入

浴
で
き
る
入
湯
手
形
（
１
９
８
６
年
に
販
売
を

開
始
）
で
も
知
ら
れ
て
い
る
。
旅
館
同
士
が
消

費
者
に
対
し
て
施
設
を
相
互
シ
ェ
ア
す
る
に
と

ど
ま
ら
ず
、
従
業
員
に
対
し
て
も
共
同
で
環
境

を
提
供
す
る
な
ど
、
共
同
体
と
し
て
の
意
識
や

人
々
の
関
係
の
強
さ
が
こ
こ
か
ら
確
認
で
き
る
。

共
同
宿
舎
は
、
完
成
当
時
と
現
在
と
で
は
状
況

が
異
な
る
も
の
の
、
各
種
取
り
組
み
を
通
し
て

由
布
院
温
泉
に
お
け
る
雇
用
関
連
の
取
り
組
み

黒
川
温
泉
に
お
け
る
共
同
宿
舎
の
整
備

で
は
、２
０
１
０
年（
平
成
22
年
）に
観
光
関
連

産
業
従
事
者
に
対
し
て
満
足
度
調
査（
Ｅ
Ｓ
調

査
）を
実
施
し
て
い
る
。さ
ら
に
２
０
１
６
年（
平

成
28
年
）１
月
に
改
定
さ
れ
た
由
布
市
観
光
基

本
計
画＜

後
期
計
画＞

で
は
、
働
き
続
け
た
い

観
光
産
業
お
よ
び
観
光
地
域
の
形
成
に
向
け
て
、

観
光
就
業
地
と
し
て
の
価
値
を
高
め
る
事
業
を

重
点
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
の
一
つ
に
位
置
づ
け
て
い
る
。

近
年
に
お
い
て
は
、
外
国
人
旅
行
者
が
急
増

し
た
こ
と
か
ら
、
外
国
語
対
応
で
き
る
人
材
の

確
保
は
急
務
と
な
っ
て
い
る
。
人
材
不
足
の
問
題

は
、由
布
院
の
旅
館
形
態（
１
泊
２
食
、離
れ
形

式
な
ど
）
や
各
施
設
の
個
性
化
、
地
域
の
中
で

の
立
ち
位
置
、
地
域
と
し
て
の
宿
泊
施
設
の
総

見
え
て
く
る
の
は
、「
黒
川
一
旅
館
」
と
い
う
一

貫
し
た
コ
ン
セ
プ
ト
で
あ
る
。
震
災
に
よ
り
状

況
が
一
変
し
た
も
の
と
思
わ
れ
る
が
、
黒
川
温

泉
が
創
り
上
げ
て
き
た
地
域
、
価
値
観
に
共
感

す
る
応
援
者
の
来
訪
が
今
後
増
え
て
い
く
こ
と

が
望
ま
れ
る
。

量
問
題
に
ま
で
結
び
つ
い
て
く
る
か
も
し
れ
な

い
。
そ
う
し
た
中
で
、
由
布
院
の
ま
ち
づ
く
り

そ
の
も
の
を
振
り
返
る
と
、
単
に
量
的
に
人
材

確
保
を
目
指
す
だ
け
で
は
な
く
、
由
布
院
ら
し

い
人
材
と
は
、
と
い
う
人
材
像
ま
で
含
め
て
検

討
さ
れ
る
こ
と
が
重
要
と
な
る
。
そ
し
て
、
最

も
重
要
な
こ
と
と
し
て
は
、由
布
院
が
こ
こ
で
育

っ
た
子
ど
も
た
ち
に
愛
さ
れ
る
ま
ち
づ
く
り
を

今
後
も
変
わ
ら
ず
目
指
し
て
い
く
こ
と
で
あ
る
。

子
ど
も
が
残
る
地
域
を
目
指
し
、
今
子
ど
も
が

戻
っ
て
由
布
院
を
支
え
て
い
る
ま
ち
の
現
状
を

見
る
と
、
産
業
の
維
持
と
い
う
視
点
だ
け
で
な

く
、
地
域
全
体
の
中
で
、
そ
し
て
中
長
期
的
視

点
で
雇
用
を
考
え
て
い
く
こ
と
が
求
め
ら
れ
る
。

写真 共同宿舎（黒川温泉観光旅館協同組合提供）

図５ 黒川温泉の観光入込客数、
宿泊客数の推移

出典：「黒川温泉視察資料2015」より作成
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98年、ガイドブック
の読者アンケート
で九州地区第1位
の人気温泉に

99年、共同宿舎建設着手

観光入込客数（左軸）

宿泊客数（右軸）
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有馬温泉
（兵庫県神戸市）

＊北区有馬町

神戸市北区
有馬町

＜六甲山＞

＜有馬口＞ ●有馬温泉

0       1km

松山市

0     200m
○道後公園

道後温泉本館○

●道後温泉

←松山市街

松山市道後姫塚、道後喜多町、道後鷺谷町、
道後多幸町、道後湯之町、道後町 1 丁目、
道後町 2 丁目、道後緑台、道後湯月町、桜谷町

由布市

久大本線

大分自動車道

至大分

1 3km0

由布院温泉

　　　●

由布市由布院、
川上、川北、川南、中川、川西

0     3km

南小国町
大字満願寺

●黒川温泉

0      2km

1,903人 4,558人 9,482人 1,864人

993人（52.2％） 2,696人（59.2％） 5,680人（59.9％） 1,094人（58.7％）

923人 1,946人 4,987人 1,128人

543人（58.8％）宿泊業、飲食サービス業 392人（20.1％）宿泊業、飲食サービス業 1,345人（27.0％）宿泊業、飲食サービス業 516人（45.7％）宿泊業、飲食サービス業

100人（10.8％） 卸売業、小売業 355人（18.2％） 卸売業、小売業 762人（15.3％） 医療、福祉 248人（22.0％） 農業、林業

49人（5.3％） 分類不能の産業 232人（11.9％） 医療、福祉 717人（14.4％） 卸売業、小売業 70人（6.2％） 卸売業、小売業

1位：女性20～24歳 129人
2位：女性65～69、70～74歳 89人

1位：女性35～39歳 183人
2位：女性65～69歳 178人

1位：女性60～64歳 451人
2位：男性60～64歳 383人

1位：女性60～64 歳 101人
2位：男性60～64 歳 95人

171万人／年間〔H26〕 ＊神戸市統計
4,684人／日〔H26〕 有馬エリア観光地点の入込

5,707,600人／年間〔H26〕＊松山市全体
15,637人／日〔H26〕

3,215,404人／年間〔H26〕＊市全体
8,809人／日〔H26〕

916,843人／年間〔H26〕
2,512人／日〔H26〕

－人／年間（－％） ＊未詳
－人／日

88,700人／年間（1.6%）〔H26〕＊松山市全体
243人／日

144,680人／年間（4.5％）〔H26〕
396人／日〔H26〕

－人泊／年間（－％） ＊未詳
－人泊／日

－人泊／年間（－％） ＊未詳
－人泊／日

933,715人泊／年間〔H27〕＊道後温泉
2,558人泊／年間〔H27〕

765,962人泊／年間〔H26〕
2,099人泊／日〔H26〕

305,614人泊／年間〔H26〕
837人泊／日〔H26〕

－人泊／年間（－％） ＊未詳
－人泊／日

－人泊／年間（－％） ＊未詳
－人泊／日

58,302人泊／年間（7.6％）〔H26〕
160人泊／日〔H26〕

－人泊／年間（－％） ＊未詳
－人泊／日

41軒 ＊有馬温泉全体 35軒〔H27〕 204軒〔H25〕＊市全体 29軒〔H27〕

1,214室〔H26〕 1,613室〔H27〕 1,779室〔H25〕＊市全体、以下同様 501室〔H27〕

49室〔H26〕 46室〔H27〕 9室〔H25〕 17室〔H27〕

5,064 人〔H26〕 6,628人〔H27〕 8,076人〔H25〕＊市全体、以下同様 1,868人〔H27〕

175人〔H26〕 189人〔H27〕 40人〔H25〕 64人〔H27〕

◦平成26年観光入込客数および平成26年度
観光動向調査（神戸市）、有馬温泉旅館協
同組合提供情報

◦平成26年松山市観光客推定表（松山市）
◦道後温泉旅館協同組合提供情報

◦平成25年由布市観光動態調査（由布市）
◦黒川温泉視察資料 2015
◦黒川温泉観光旅館協同組合提供情報

◦神戸市街地に隣接
◦性・年齢別人口が最も大きいのは、

20～24 歳の女性
◦就業者数の6 割弱が宿泊業、飲食

サービス業に従事

◦松山市街地に隣接
◦愛媛県職業訓練コンソーシアムの協

力により、観光業界向けの公共職業
訓練「えひめおもてなし科」を開講、
修了予定者を対象とした合同就職面
談会も開催

◦都市部（大分市）まで、車で1時間
◦小規模宿泊施設が集積、価格帯は、

高単価のものから低価格まで存在
◦宿泊業、飲食サービス業の就業者数

は1位、その構成比は3割弱
◦取り組みについては、コラム参照

◦都市部（熊本市）まで、車で約2時間
◦小規模宿泊施設が集積
◦宿泊業、飲食サービス業の就業者数

が1位、農林漁業が2位
◦取り組みについては、コラム参照

道後温泉（愛媛県松山市）
＊道後姫塚、道後喜多町、道後鷺谷町、

道後多幸町、道後湯之町、道後町1丁目、
道後町2丁目、道後緑台、道後湯月町、桜谷町

由布院温泉（＊1）

（大分県由布市）
＊川上、川北、川南、中川、川西

黒川温泉（＊1）

（熊本県南小国町）
＊大字満願寺

（＊1）由布院温泉・黒川温泉は平成28年4月の震災前の数字をもとに整理している

＊組合加盟29（休館施設を
除く）軒、以下同様

＊組合加盟29（休館施設を
除く）軒、以下同様
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13 特集◉ 観光地における雇用環境を考える——「地方創生」と観光
特集 2 観光産業、宿泊産業、観光地における雇用の状況

表２ ７温泉地のプロフィール

阿寒湖温泉
（北海道釧路市）
＊阿寒湖温泉町1～6丁目

草津温泉
（群馬県草津町）

＊大字草津

鳥羽温泉郷
（三重県鳥羽市）

＊鳥羽市全体

温泉地名
（行政区域）
＊大字

写真

地図

阿寒湖

●阿寒湖温泉

釧路市
阿寒湖温泉町
1 ～ 6 丁目 0         500m

●
草津温泉

草津町
大字草津

草津国際スキー場○

○草津高原ゴルフ場

0      2km
相差畔蛸

石鏡

国崎

浦村

安楽島

小浜

答志島

菅島

神島

パー
ルロー

ド

伊勢志摩スカイライン

近
鉄

志
摩

線

至
賢
島

至伊勢市

至名古屋

鳥羽

坂手島

0 1 2 4km

●鳥羽

      　温泉郷

鳥羽市

0          4km

人口〔H22〕 1,583人 6,544人 21,435人

生産年齢人口〔H22〕（構成比） 1,111人（70.2％） 3,767人（57.6％） 12,541人（58.5％）

就業者数〔H22〕 1,071人 3,807人 10,866人

第１位〔H22〕（構成比） 539人（50.3％）宿泊業、飲食サービス業 1,845人（48.5％）宿泊業、飲食サービス業 2,206人（20.3％）宿泊業、飲食サービス業

第２位〔H22〕（構成比） 232人（21.7％） 卸売業、小売業 444人（11.7％） 卸売業、小売業 1,539人（14.2％） 卸売業、小売業

第３位〔H22〕（構成比） 52人（4.9％） 運輸業、郵便業 326人（8.6％） 医療、福祉 1,231人（11.3％） 製造業

性・年齢別人口順位〔H22〕 1位：女性60～64歳 98人
2位：男性60～64歳 81人

1位：女性60～64歳 350人
2位：女性65～69歳 321人

1位：女性60～64歳 944人
2位：男性60～64歳 929人

観光入込客数（年間・1日） 964,000人／年間〔H24〕
2,641人／日

2,965,101人／年間〔H27〕＊町全体
8,124人／日〔H27〕 以下、同様

4,617,471人／年間〔H27〕
12,651人／日〔H27〕

うち外国人（年間・構成比） －人／年間（－％） ＊未詳
－人／日

－人／年間（－％） ＊未詳
－人／日

41,020人／年間（0.9％）〔H27〕
112人／日〔H27〕

宿泊客数（年間・1日） 531,000人泊／年間〔H24、延べ〕
1,455人泊／日〔H24〕

1,878,946人泊／年間〔H27、延べ〕＊町全体
5,147人泊／日〔H27〕

1,884,352人泊／年間〔H27、延べ〕
5,163人泊／日〔H27〕

うち外国人（年間・構成比） 88,373人泊／年間（16.6％）〔H24〕
242人泊／日〔H24〕

31,633人泊／年間（1.7％）〔H27〕＊町全体
87人泊／日〔H27〕

40,679人泊／年間（2.2％）〔H27〕
111人泊／日〔H27〕

宿泊施設数 18軒〔H28〕＊阿寒湖温泉全体 160軒〔H27〕＊草津温泉全体 169軒〔H27〕＊市全体

客室数（総数） 1,332室〔H28.6〕＊主要旅館7軒、以下同様 2,406室〔H27〕＊組合加盟106軒、以下同様 2,396室〔H27〕＊温泉振興会55軒、以下同様

客室数（平均） 190室〔H28.6〕 23室〔H27〕 44室〔H27〕

収容人員（総数） 5,267人〔H28.6〕＊主要旅館7軒、以下同様 9,481人〔H27〕＊組合加盟106軒、以下同様 10,854人〔H27〕＊温泉振興会55 軒、以下同様

収容人員（平均） 752人〔H28.6〕 89人〔H28〕 197人〔H27〕

出典
＊［共通］平成22年度国勢調査

◦阿寒湖温泉・創生計画2020後期計画
◦阿寒観光協会まちづくり推進機構／阿寒湖

温泉旅館組合提供情報

◦入込状況の推移／草津町観光立町推進
基本計画（草津町）

◦草津温泉旅館協同組合提供情報

◦平成27年観光統計資料（鳥羽市）
◦鳥羽市温泉振興会提供情報

備考
（立地、産業構造、施設構成、

居住環境など）
＊平成27年度

第3回温泉まちづくり研究会資料
および電話ヒアリングなどより

◦都市部（釧路市街）まで、車で1時間
ほど

◦湖畔沿いの大規模宿泊施設群と、小
規模の物販飲食・宿泊施設で構成

◦居住環境（医療体制、住民向けの物
販施設など）の整備が課題

◦都市部（高崎市）まで、車で2時間弱
◦湯畑を中心に、中小規模の旅館、さら

にその周辺に大型の宿泊施設やペン
ションなどが立地
＊今回は町ではなく、大字で把握

◦都市部（津市）まで、車で1 時間強
◦宿泊業、飲食サービス業の就業者数

は1位だが、構成比は約2割
＊鳥羽温泉郷は、鳥羽市温泉振興会の範囲に

合わせて、市全体のデータをもとに整理

（参考）各温泉地のより広域的な単位でのデータは、機関誌『観光文化』223号「温泉地における不易流行を考える」を参照

おおよその数
（施設のカウントの仕方による）

230観光文化特集2.indd   13 2016/07/01   10:09


